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Land plant Einkauf

rund um die Uhr

LADENGFFNUNGSZEITEN In Niedersachsen soll ab 2006 die
24-Stunden-Offnung an Werktagen moglich sein

Der Priasident des Unter-
nehmerverbandes Einzel-
handel Niedersachsen,
Karl Harms, begriifite
im NWZ-Interview die
Freigabe. Kritik kam
von ,,Verdi®,

VON KLAUS-PETER JORDAN
UND UNSEREN AGENTUREN

HANNOVER - Die niederséchsi-
sche Landesregierung will
den Ladenschluss werktags
vollstédndig aufheben. Ziel sei
es, die Ladendffnungszeiten
generell von Montag bis Sonn-
abend 24 Stunden freizuge-
ben, sagte ein Sprecher von
Wirtschaftsminister ~ Walter
Hirche (FDP). Dies solle be-
reits 2006 erfolgen. Mit der

Einkaufen rund um die Uhr - bald soll
es mdglich sein. GraFik: ASTRIDBRUNING

von Union und SPD in Berlin
geplanten = Foderalismusre-
form konne die von der Lan-
desregierung schon lange ge-
forderte Freigabe der (gff-
nungszeiten bald realisiert
werden, sagte der Sprecher
Hirches. Das Ministerium er-
hoffe sich dadurch eine Bele-

bung des Einzelhandels sowie
eine Stirkung der Innen-
stddte. Protest kam von der
Gewerkschaft ,Verdi“. Die
Freigabe schaffe weder Ar-
beitsplatze, noch koénne der
Umsatz gesteigert werden.
Karl Harms, Prasident des
Unternehmerverbandes Ein-
zelhandel Niedersachsen und
Oldenburgischer ITHK-Prisi-
dent, begriifte die Freigabe
im Nwz-Interview. Freiheitli-
chere Strukturen seien immer
forderlich. Allerdings erwartet
auch er keine Belebung der
Branche. Die Offnungszeiten
wiirden insgesamt nicht ldn-
ger werden, sich aber ver-
schieben. Fiir Tourismus-Re-
gionen forderte Harms auch
eine gesetzlich geregelte Off-
nung an Sonntagen.
- INTERVIEW, S.2
+ KOMMENTAR, S.4

Gesellschaft fir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.



Gesellschaft fiir

Wirtschaftliche Auswirkungen CAWO,
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Offnung rund

‘um die Uhr:

Umsatz Wirklich ?
_explodiert

BREMERHAVEN/ RZK - Die La-
dendffnung rund um die Uhr

~ kommt an - zumindest in Bre-

- merhaven, wo die Edeka-
Gruppe Mindeh-Hannover

- seit Anfang April einen Test-
Supermarkt von montags, 6
Uhr, bis sonnabends, 24 Uhr,
offnet. Das Umsatzplus in
dem ,Aktiv“-Standort am Ha- |
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Wirtschatftliche Auswirkungen

Kunden nutzen
Spateinkauf
unterschiedlich

BILANZ Vor allem Lebensmlttelhandel
proﬁt1ert — Absprachen notwendlg

Ein langer Dienstleis-

~ tungsabend wird erwar-
tet. Fast iiberall sind die
Regelungen liberalisiert.

VON RUDIGER ZU KLAMPEN
UND UNSEREN AGENTUREN ,

‘BERLIN Die Verbraucher nut-
zen die Méoglichkeit des spi-

ten 'Einkaufsbummels noch
-sehr unterschiedlich. Ein gu-
tes halbes Jahr nach Beg:

der Freigabe der Ladenoff-

- nungszeiten ziehen die Einzel-
hindler eine eher. gemischte
Bilanz. Wihrend einige Unter-
nehmen héohere Umsitze am

desland im vergangenen No-

vember den seit 50 Jahren gel-
tenden Ladenschluss fast vol-
lig freigegeben. Seit der Fode-
ralismusreform ist die Laden-
offnung Sache der Linder. Bis
auf Bayern und im Saarland
sind die Regelungen mittler-
weile weugehend liberalisiert.

Der HDE rechnet damit,
dass es sich langfristig auf ei-

nen Dlenstlelstungsabend in-

der Woche wie einst den so ge-
nannten langen Donnerstag
einpendeln wird. Gerade der
Lebensmittelhandel ~ und
groBe Kaufhduser in den In-

‘nenstidten profitieren schon

jetzt sehr von den flexiblen (ff-
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Auswirkungen auf die Beschaftigten
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Organisationspsychologische

Auswirkungen auf die Beschaftigten Ab::;:f.ﬁ_mvd ©

» Veranderte Arbeitszeiten
— Arbeit am Abend
— Arbeit am Wochenende
— Arbeit zu ungewohnlichen / ungunstigen Zeiten

» Und wie wirken sich die auf die

Beschatftigten aus ?



Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung

Warum mussen wir uns eigentlich mit

> Arbeitszelit und mit
» Arbeltszeitgestaltung

beschaftigen?
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Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? Aeﬁ.&s_mvd ©

» Arbeit vollzieht sich immer in der Zeit

> Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der
Arbeitsgestaltung,
neben der Schwere / Intensitat der Belastung

>B=f(l,T)

— Arbeitszeitgestaltung zur Steuerung der
Belastungseinwirkung

— Arbeitszeitgestaltung zur Steuerung der
Auswirkungen der Arbeit



Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

> Arbeitszeit belegt Zeit, die nicht anders
genutzt werden kann

> Arbeitszeit greift damit in das Sozial- und
Familienleben ein

— Arbeitszeitgestaltung zur Steuerung der
Moglichkeiten zu sozialer Teilhabe

AAAAAAAA



Entwicklung der Arbeitszeiten GIWO
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit EU 2000
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Netherlands

Belgium Finland

Luxembourg Denmark

France Germany

— TOTAL

<40 h/w

Portugal Austria

— <40 h/'w + <=10 h/d

—— <40 h/w + <=10 h/d + no night
Spain

<40 h'w + <=10 h/d + no night no + Sunday

ltal

—— <40 h/w + <=10 h/d + no night no + Sunday + no shift 4
<40 h'w + <=10 h/d + no night no + Sunday + no shift + no part-time

—— <40 h/w + <=10 h/d + no night no + Sunday + no shift + no part-time + no Saturday
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit 2005, EU 15 . ..

—TOTAL

<= 40 hiw

<= 40 h/w + <= 10 h/d

——<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun
no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun
no shift + no part-time

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sun
no shift + no part-time + no Saturday

Belgium

Luxembourg

France

Portugal

Netherlands

Italy

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Finland

Denmark

Germany

Austria



Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit EU 2005 m::”:;;;&s-m'vd ©

—TOTAL

—<= 40 hiw

——<= 40 h/w + <= 10 h/d

——<= 40 hiw + <= 10 h/d +

<= 40 hiw + <= 10 h/d +

=—<=40h/w+ <=10 h/d +

no shift

—<= 40 hiw + <= 10 h/d +

no shift + no part- time

——<=40hiw + <= 10 h/d +

no night

no night +

no night +

no night +

no night +

no Sunday

no Sunday

no Sunday

no Sunday +

no shift + no part-time + no Saturday

Organisationspsychologische
Fol

Austria

UK 0 Belgium
Bulgaria




Arbeitszeiten in Deutschland und der EU ('“
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»nur noch ca. 15 — 20 % arbeiten In
“Normalarbelitszeit”

> “Normalarbeitszeit” ist nicht mehr normal

» Standard-Arbeitszeiten sind offensichtlich
nicht mehr der Standard

— wie arbeitet der Rest?

 in flexiblen Arbeitszeiten ?
— Wenn ja, wie flexibel?



Arbeits-,

Fragen GM

» welche Auswirkungen haben solche (abweichenden)
Arbeitszeiten
— lange Arbeitszeiten
— Schichtarbeit
— flexible Arbeitszeiten
— Arbeiten zu ungewohnlichen Zeiten (abends, Wochenende)

» auf Kriterien wie
— Ausfuhrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit
— Beeintrachtigungsfreiheit
— PersoOnlichkeitsforderlichkeit

— Produktivitat
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Was sind die Grundmerkmale ? @

» Dauer der Arbeltszeit

- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.

» Lage der Arbeitszeit

- z.B. Schichtarbeit, Arbeit am Wochenende

» Vertellung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

» Dynamik der Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten



rbeits-,

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen GANG.

> Stabilitat / Planbarkeit / Zuverlassigkeit /
Verlasslichkeit von Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositionsspielraume in der Festlegung der
konkreten Arbeitszeiten
- z.B. wer legt die konkreten Arbeitszeiten fest



Organisationspsychologische

Auswirkungen auf @

» Gesundheitliche Beeintrachtigungen
— Psychovegetative Beschwerden (PVB)
— Muskulo —skeletale Beschwerden (MSB)

»Soziale Beeintrachtigungen
— Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben
— Beeintrachtigung sozialer Aktivitaten



Ergebnisse aus verschiedenen Studien ('“

sssssssssssssssssssss

» Europaische Umfragen aus den Jahren
2000 und 2005

» Umfrage Gute Arbeit, Deutschland 2004
»BIBB / BAUA Umfrage 2006
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Schwerpunkte auf CANO

» Sonntagsarbeit
» Samstagsarbeit
» Arbeit am Abend

»unregelmafige Arbeitszeiten

—in Verbindung mit dem Umfang der Arbeitszeit



Auswirkungen

Gesundheitliche Effekte

AAAAAAAA
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PVB, Dauer und RegelmaBigkeit der AZ CANGO
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Gesundheitliche Auswirkungen von Arbeit am Abend

In Zusammenhang mit der Wochenarbeitszeit Vit
Gesundheitliche Auswirkungen von Arbeit am Abend in Zusammenhang mit der
Wochenarbeitszeit

0,3 |1
+MAVG-PVB (Nie)

02 | +MAVG-PVB (Selten)

’ +MAVG-PVB (Haufig)

--MAVG-PVB (Sehr oft)

01 e T

[Faktorwerte]

Arbeitszeit [n/Woche]
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Gesundheitliche Auswirkungen von Samstagsarbeit GANG®

Arbeits-,

iIn Verbindung mit der Wochenarbeitszeit e e

Organisationspsychologische
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Gesundheitliche Auswirkungen von Sonn- und Feiertagsmﬁ’v
arbeit in Zusammenhang mit der Wochenarbeitszeit 5:;;;-&5_m ©

Organisationspsychologische
Forschung e.V.
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PVB im Zusammenhang mit der Arbeit an (&\V[0)
Sonntagen, 4 Untersuchungen

PVB (Faktorwerte)

Forschung e.V.

Sonntagsarbeit (BB 2006) keine Sonntagsarbeit (BB 2006)

( (
«*=Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15) +keine Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
0,6 “1 |**=Sonntagsarbeit (GA 2004) -*-keine Sonntagsarbeit (GA 2004)
«»Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15) ><keine Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15)
0,4 -
0,2 -
0
-0,2
-0,4 | | | | | | | | | | |
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Mittelwerte Gber 4 Stichproben CAWO,

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
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PVB (MAVGs) in Zusammenhang mit Arbeit an Sonntagen
und der Wochenarbeitszeit
(Mittelwert Uber 4 Stichproben aus EU 2000 + 2005 (EU15), GA 2004 und BB 2006)

0,4

03 ﬂm-bMAVG - Mittel So.-Arp. | ek
) «=\JAVG - Mittel keine So.-Arb.

02 | T
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0
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Abendarbeit, europaische Stichproben GIWO

PVB (Faktorwerte)

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
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PVB (MAVGs) in Zusammenhang mit Arbeit an Abenden
und der Wochenarbeitszeit

05 (Vergleich von 2 europaischen Stichproben)

weAbende (EU 2005, EU 15) -—keine Abende (EU 2005, EU 15)
0,4 - |eeAbende (EU 2000, EU 15) -e-keine Abende (EU 2000, EU 15)

\
B O o D oX D X O (X O X x
NN VLYY S X X 9 9 O B
AN S AT . R IR A O S

Arbeitszeit [h / Woche]



PVB (Faktorwerte)
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PVB (MAVGs) in Zusammenhang mit Arbeit an Abenden
und der Wochenarbeitszeit

(Vergleich von 2 européischen Stichproben)

=NAVG - Mittel Abende

~|==MAVG - Mittel keine Abende
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Samstagsarbeit, europaische Stichproben @
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PVB (MAVGs) in Zusammenhang mit Arbeit an Samstagen
und der Wochenarbeitszeit
(Ergebnisse aus den EU 15 Stichproben)

O

s=»Samstagsarbeit (EU 2000, EU 15) #keine Samstagsarbeit (EU 2000, EU 15)
*wSamstagsarbeit (EU 2005, EU 15) -®-keine Samstagsarbeit (EU 2005, EU 15)
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PVB (Faktorwerte)
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PVB in Zusammenhang mit Nachtarbeit
und der Wochenarbeitszeit

04 . (Ergebnissederdeutschen Stichproben)

==Nachtarbeit (BB 2006) +rkeine Nachtarbeit (BB 2006)
«==Nachtarbeit (GA 2004) +keine Nachtarbeit (GA 2004)
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Alterseffekte ? VerschleiBeffekte ? (@A
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Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer
und Alter

[ Faktorwert ]
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PVB, Arbeitszeit und Berufsalter, GA2004 GANO
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Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
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Kombinierte Wirkungen
PVB, Wochenarbeitszeit und Schichtarbeit

Mittel der Ergebnisse von EU 2000, GA 2004 und BB 2006

Ar
Wirts
Organi
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Kombinierte Wirkungen
PVB, Wochenarbeitszeit und Flexibilitat @
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Flexibilitat und lange Wochenarbeitszeiten (EU-Befragung)

- Psychovegetative Beschwerden -
[ Faktorwerte ]
0,4

e=flexibel
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Auswirkungen

Soziale Effekte
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Soziale Beeintrachtigungen @

Organisationspsychologische

» Beeintrachtigte
— Partner Trennungen
— Familie Isolierung / Kinder
— Freunde Verkleinerung des FK
— Organisationen Rickzug

» Verlust an Werten
» Ruckzug
» Ausstieg aus Interessenvertretung



Sozialer Rhythmus
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Verlauf der Nutzbarkeit von Zeit Uber eine Woche

Nutzoarket . Nutzbarkeit
81 M A A KO fl o5 F |80
6 £ 7 &1 Yy &1 & 11 |1 60
s+ 1 1t 1tr 4 1+ v v - 40
2 W T M T - 20

==Zegger 2007 Hinnenberg 2005
" Mo _ D - M L_Do L~ Fr ~sa . so
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Wochentag / Uhrzeit
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Sozialer Rhythmus GANGO
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Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Nutzbarkeit [z]

Montag - Donnerstag

15447 1,5
==Baer 1982 z > N |
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Sozialer Rhythmus GANGO.

Wirtschafts- und
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Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Samstag
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Sozialer Rhythmus GANGO
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Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Sonntag
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Datenlage — 2. Zeitserie GANG
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== Nutzbarkeit von Freizeit
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Wochentag

Verlauf des sozialen Rhythmus, operationalisiert durch die Nutzbarkeit von Freizeit
(nach Hinnenberg, 2006)



Interferenz zwischen Arbeitszeit und Ege.".m'

nutzbarer Freizeit? Y
%0 == regelmafige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
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Beide Zeitserien (regelm. AZ und sozialer Rhythmus) gemeinsam



Interferenz zwischen Arbeitszeit und Ege.".m'

nutzbarer Freizeit? s
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Beispiel fur die Lage von unregelm. AZ im Verhaltnis zum sozialen Rhythmus



Gesellschaft fiir

Dauer der AZ, BRD @

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Berlcksichtigung privater Interessen bei der Arbeitszeitgestaltung in
Abhangigkeit von der wochentlichen Arbeitszeit
Ergebnisse aus BB 2006 und GA 2004

ltem-Mittelwert
Oft B |
=GA 2004

—

manchmal 2 —

!
S O > © o B > © > O X
NN YYDy X X 9 9 o H

CE P E ST E S E S °

tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]

fast nie 1



Gesellschaft fiir

Duer der AZ, EU GANO

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vereinbarkeit privater Interessen mit der Arbeitszeitgestaltung in
Abhangigkeit von der wochentlichen Arbeitszeit
Ergebnisse aus der EU 2000 und EU 2005 (15 EU-Lander)

ltem-Mittelwert

sehrgut 4 7
=EU 2000 (EU 15)
EU 2005 (EU 15)

Qut 3 | N
nicht ~ [
so gut 2

schlecht 1 | | | | | | | | | | | |
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tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]



Abendarbelt

sehrgut 4 —

gut 3

nicht
so gut

Gesellschaft fiir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vereinbarkeit (MAVGs) in Abhangigkeit von der
wochentlichen Arbeitszeit und Abendarbeit
Ergebnisse aus EU 2005 und 2000 (15 EU-Lander)

ltem-Mittelwert

—Abende (EU 2005, EU 15)
| < keine Abende (EU 2005, EU 15)
Abende (EU 2000, EU 15)

keine Abende (EU 2000, EU 15)

schlecht 1

\
2o R
@S FT R S ES

tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fiir

Dauer und Vereinbarkelit, Alter @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vereinbarkeit privater Interessen mit der Arbeitszeitgestaltung in

Abhangigkeit von der wochentlichen Arbeitszeit
Ergebnisse aus der EU 2005 (15 EU-Lander)

55+ Jahre
+=25-39 Jahre

4 —
= 35 -
O]
=
©
2 3
I
=§’ 2,5
g 2]
o
S 1,5 ]

1
4 = sehr gut

3 =gut
2 = nicht so gut
1 = schlecht
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tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fiir

Vereinbarkeit, Variabilitat @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vereinbarkeit (MAVGs) in Abhangigkeit von der
wochentlichen Arbeitszeit, Einfluss und Variabilitat
Ergebnisse aus der EU 2000 (15 EU-Lander)

ltem-Mittelwert
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\:
fremdbestimmt & variabel
nicht o | —fremdbestimmt & regelmasig |
SO gut selbstbestimmt & variabel
> selbstbestimmt & regelm&Big
schlecht 1 | | | | | | | | | |
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tatsachliche Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fiir

Soziale Auswirkungen GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Teilnahme am gesellschaftlichen Leben

S—- V++ E+
S—- V++ E-
S- V+ E+
S- V+ E-
S- V- E+
S- V- E-
+ Schichtarbeit
H Variabilitat
+ EinfluB
1 1,5 2 2,5 3 3,5

immer nie



Gesellschaft fiir

Soziale Auswirkungen CAWO,

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Soziale Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten
Passt zum privaten und sozialen Leben

S+ V+ I+
S+ V+ I-
S+ V- I+
S+ V- I-

S—- V+ I+
S- V+ I-
S- V- I+
S- V- I-
St+. . | —— | | Schichtarbjeit

Yt | | | Variabilitat

IS ‘ ‘ ‘ Einfluss

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2.4
< fit don't fit >



Interferenz zwischen Arbeitszeit und Ege.".m'

nutzbarer Freizeit? s
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Beispiel fur die Lage von unregelm. AZ im Verhaltnis zum sozialen Rhythmus



Ergebnisse

Korrelationskoeffizienten —

Gesellschaft fiir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und

Organisationspsychologische

Forschung e.V.

Korrelation zwischen spektralen Parametern und ausgewahlten sozialen Beschwerden

wegen der AZ

Soziale Beeintrachtigungen | Perioden- | Perioden- | ¢ 24 ¢ 168
starke starke
168 Std. 24 Std.
Einfluss der AZ auf die -403 () | -.388 (") [-.313 (%) |-.487 (7)
Freizeit
Hobby leidet aufgrund der AZ | -.379 (**)  [-.190 () -.136 -.262 (*7)
Partner leidet aufgrund der ~ |-.338 (**)  [-.386 (**) |-.317 (*") | -.408 (*")
AZ
Streitigkeiten mit Partner -.259 (%) -.320 () | -.429 (%) |-.334 (7)

(**) p<0.01 / (*) p<0.05




Gesellschaft fiir

Arbeits-,

Ergebnisse

Soziale Beschwerden (Faktor)

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

o
ol
|
[]
N
LN
=
+

—
|

o
a
|

0,5 =

| | | - |
0-3 3-6 6-9 >9
Phasenverschiebung in Std.
Zusammenhang zwischen sozialen Beeintrachtigungen (Faktor), der

Periodenstarke P24 und der Phasenverschiebung zwischen der AZ und
dem sozialen Rhythmus (¢p24)



Gesellschaft fiir

Auswirkungen auf die Kinder GIWO

weiterfuhrende
Schule

,T‘GD/ TD GD/SD MD/SD

MDY

1" Hauptschule



Gesellschaft fir

Auswirkungen auf die Kinder

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

welter fuhrende
Schule

SDIPNB

,SD/PBS

i Hauptschule

TD = Tagdienst

SD = Schichtdienst

PNB = Partner nicht berufstatig

PB = Partner berufstétig in normaler Arbeitszeitregelung

PBS = Partner ist in irgendeiner Form des Schichtdienstes berufstatig

Bild 6: Vektoren fiir Arbeitszeitregelung und Berufstitigkeit des Partners
(mittlerer Dienst)



Auswirkungen auf die Kinder

Tagdienst

Schichtdienst

Anzahl Freunde

AAAAAAAA

0

5 10 15
[n]

Bmehrals 5 Ebiszu 5

20



Gesellschaft fiir

Spezifische Ergebnisse Einzelhandel (GND)

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Arbeitszeit und Gesundheit im
Einzelhandel

Datensatz:
EU 2005 (EU 31), abhangig Beschatftigte, n = 841



Gesellschaft fir

Abendarbeit, Einzelhandel, EU

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden in Abhangigkeit von Arbeit an Abenden

Beschwerden [%]

EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte im Einzelhandel

BO [

40 |

B0

Arbeit an Abenden



Gesellschaft fir

Samstagsarbeit, Einzelhandel, EU

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden in Abhangigkeit von Samstagsarbeit
EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte im Einzelhandel

Beschwerden [%]

Haufigkeit pro Monat



Gesellschaft fir

Sonntagsarbeit, Einzelhandel, EU

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden in Abhangigkeit von Sonntagsarbeit
EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte im Einzelhandel

1L

Beschwerden [%]

Haufigkeit pro Monat



Gesellschaft fir

Beschwerden / Schichtarbeit

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden in Abhangigkeit von Schichtarbeit
EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte im Einzelhandel

BO [

AQ - mn e

Beschwerden [%]

Schichtarbeit



Gesellschaft fir

Beschwerden / Arbeitszeit

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden in Abhangigkeit von der

wochentlichen Arbeitszeit
EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte im Einzelhandel

Beschwerden [%]

woOchentliche Arbeitszeit



Gesellschaft fir

Beschwerden / Arbeitszeit

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden in Abhangigkeit von der

wochentlichen Arbeitszeit
EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte im Einzelhandel

Beschwerden [%]

wochentliche Arbeitszeit



Gesellschaft fir

Vereinbarkeit Arbeit / Familie

Personen [%]

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vereinbarkeit von Arbeitszeit mit Familie / Freizeit

EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte im Einzelhandel

Vereinbarkeit von Arbeit und Freizeit



Gesellschaft fiir

Gesundheitliche Beschwerden

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden im Einzelhandel
EU 2005 (EU 31), abh. Beschatftigte

A +/- = Abende ja/ nein

Sa +/- = Samstage ja / nein
Beschwerden [%)] So +/- = Sonntage ja / nein

71,4




Gesellschaft fir

Beschwerden im Einzelhandel

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden im Einzelhandel
EU 2005 (EU 31), abh. Beschaftigte

A +/- = Abende ja/ nein
Beschwerden [%] WE +/- = Wochenenden ja / nein

35,7

50
40
30
20
10

0

<35 Std. 35-39,9 Std. >= 40 Std.




Arbeits-,

Organisationspsychologische

Fazit CANO

» Arbeit zu ungewohnlichen Zeiten

— Abendarbeit, Wochenendarbeit, Sonn- und
Felertagsarbeit

sind offensichtlich mit gesundheitlichen und
sozialen Risiken verbunden

» Das liegt im wesentlichen daran, dass diese
Arbeitszeiten mit dem normalen gesellschaftlichen
Rhythmus desynchronisiert sind

» Die Zerschlagung dieses gesellschatftlichen
Rhythmus durch 7 x 24 Konzepte erscheint nicht
zielftuhrend



Gesellschaft fiir

Gesellschaftlicher Rhythmus GIWO

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

== Nutzbarkeit von Freizeit
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Gesellschaft fiir

Sozialer Rhythmus GANGO

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert
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Gesellschaft fiir

Sozialer Rhythmus GANGO

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert
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Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit !

weitere Informationen  und Maoglichkeit zur Teilnahme an der Umfrage

unter http://www.gawo-ev.de
http://www.psychologie.uni-oldenburg.de/aundo/

oder

nachreiner@gawo-ev.de
friedhelm.nachreiner@uni-oldenburg.de



Gesellschaft fir

Umfrage Arbeitszeit und Gesundheit

unter  http://www.gawo-ev.de S

Forschung e.V.
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